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1. Zakres obowigzywania

1.1.

1.2.

Niniejsze Ogdlne Warunki Zamdwien zwane dalej OWZ opisujg zasady w stosunkach
handlowych realizowanych pomiedzy ICEGROUP zwanym dalej Odbiorcg a Dostawcami.
Tres¢ Zamodwienia wraz z Zatgcznikami oraz niniejszymi OWZ stanowig cato$¢ porozumienia
pomiedzy ICEGROUP i Dostawcg oraz sg nadrzedne w stosunku do Oferty Dostawcy,
wszelkich poprzednich ustnych lub pisemnych negocjacji oraz innych ogdélnych warunkéw
handlowych Dostawcy.

2. Oferty i zamodwienia

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

O ile Dostawca nie zastrzega tego wyraznie w swojej Ofercie, ztozenie oferty oznacza
akceptacje przez Dostawce wszystkich bez wyjatku postanowien niniejszych OWZ.
Zamoéwienia ICEGROUP sg wigzgce tylko wéwczas, gdy zostaty ztozone pisemnie (réwniez za
posrednictwem faxu lub e-mail).

ICEGROUP nie jest zwigzany ztozong oferty, jezeli Dostawca nie potwierdzi przyjecia
Zamoéwienia poprzez odestanie podpisanego Zamowienia Odbiorcy w terminie 3 dni
roboczych.

Obowigzujg ceny podane w Zamdwieniach. Ceny nie zawierajg podatku VAT.

Wszelkie dodatkowe koszty zwigzane z transportem, ubezpieczeniem, opakowaniem, optaty
celne lub inne koszty dodatkowe winny byé ustalone i zaakceptowane przez ICEGROUP
przed wysytkg towaru. Jednoczesnie ICEGROUP zastrzega sobie prawo do nieodebrania
Towaru w przypadku wystgpienia nieustalonych wczesniej dodatkowych kosztéw.

3. Dostawa

3.1.

O ile Zamowienie nie okresla tego inaczej wszystkie dostawy do ICEGROUP realizowane sg
na warunkach DAP zgodnie z aktualnym standardem Incoterms. Wszelkie dodatkowe koszty
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zwigzane z ctem sg kazdorazowo ustalane odrebnie. _T/_)
3.2. Sprzedawca, wraz z dostawg towaru, zobowigzany jest dostarczy¢ dokument transportowy 0
(list przewozowy stosowny do rodzaju transportu wraz ze specyfikacjg przesytki). O,
3.3. Dostawy towaru przyjmowane sg w siedzibie ICEGROUP w godzinach otwarcia magazynu, tj. (H
7.00-15.00. ICEGROUP dopuszcza mozliwosé przyjecia dostawy poza godzinami otwarcia ;U
magazyndw pod warunkiem, ze zostanie to wczes$niej uzgodnione. -
3.4. Dostarczane do ICEGROUP Towary ponadgabarytowe winny mie¢ wyznaczony srodek %_
ciezkosci fadunku oraz informacje dotyczacg wagi brutto tadunku. ©
3.5. Podane w zamdéwieniu ICEGROUP terminy dostawy lub okresy realizacji s3 wigzace. Okresy C
realizacji rozpoczynajg sie wraz z dniem zamdwienia (data zamdwienia).Dla dotrzymania ?
terminu dostawy lub okresu realizacji decydujgcy jest termin wptyniecia towaru do >\
ICEGROUP lub do wskazanego przez Odbiorce miejscu odbioru. S
©
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3.6. Jesli spodziewane sg opdznienia, Dostawca ma obowigzek niezwtocznie poinformowad o
tym ICEGROUP.

3.7. W przypadku przesytek spedycyjnych nalezy najpdzniej w dniu wysytki przesta¢ Odbiorcy
zestawienie wystanego towaru.

3.8. Dostarczone towary powinny by¢ w petni identyfikowalne z dokumentami dostawy ponadto
powinny zawiera¢ numer Zamowienia, ilosci i jednostki ilosci, wage netto i brutto, wymiary,
oznaczenie materiatowe i numery artykutu a w przypadku dostaw czesciowych réwniez ilosé
pozostata.

3.9. W przypadku opdznienia w dostawie powyzej 10 dni ICEGROUP ma prawo obcigzy¢
Dostawce karg umowng w wysokosci 50% wartosci zamdwienia, w przypadku opdznienia w
dostawie przekraczajgcego 100 dni ICEGROUP ma prawo obcigzy¢ Dostawce karg umowng w
wysokosci 90% wartosci zaméwienia. Ponadto w przypadku opdZnienia jezeli wartosc
poniesionej przez ICEGROUP szkody przekroczy wysokos¢ opisanych wyzej kar umownych
ICEGROUP ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych do
wysokosci poniesionej szkody. w tym réwniez utraconych korzysci
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4. Opakowanie
4.1. Zwrot opakowania wymaga osobnego uzgodnienia. Jesli uzgodniono zwrot opakowania
nastepuje on na koszt i ryzyko Dostawcy.
4.2. Opakowanie nienadajace sie do recyklingu Dostawca ma obowigzek na wezwanie ICEGROUP
odebrad lub zutylizowac na swdj koszt. Jezeli pomimo wezwania Dostawca nie spetni tego
obowigzku, jest on zobowigzany do zwrotu Odbiorcy powstatych z tego tytutu kosztéw.
5. Odbiér towaru
L)
5.1. Przed terminem dostawy ICEGROUP nie jest zobowigzany do odbioru towaru. Jednoczesnie 5
ICEGROUP zastrzega sobie prawo obcigzenia dostawcy kosztami magazynowania w ~
przypadku przedterminowej dostawy. )
5.2. ICEGROUP ma prawo do odmowy przyjecia towaru w catosci lub w czesci (%
w przypadkach: przekroczenia terminu dostawy lub okresu realizacji, stwierdzenia ©
nieodpowiedniej jakosci produktéw, dostawy niezamowionych produktéw, dostawy C
produktow w ilosci przekraczajgcej wskazang w zamowieniu. E}
5.3. Dostawa, ktéra nie zostanie przyjeta przez Odbiorce, bedzie uznana za niedostarczong w catosci (QU
lub w czesci nieprzyjetej, a konsekwencjg tego bedzie opdinienie Dostawcy w dostawie. W e
przypadku odmowy przyjecia produktow przez ICEGROUP Dostawca bedzie zobowigzany do S,
zabrania produktéw, ktérych przyjecia odmoéwit Odbiorca i poniesie wszelkie koszty z tym -
zwigzane. if
1))
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6.

6.3.

Faktury i ptatnosci

6.1. Dostawca jest zobowigzany na wszystkich fakturach podawaé numer zamdéwienia Odbiorcy,
ilosci i jednostki ilosci, wage netto i brutto, oznaczenia artykutéw wraz z numerem artykutu,
a w przypadku dostawy czesciowej réwniez ilos¢ pozostajgca do odbioru. W braku
powyzszych danych Odbiorca nie odpowiada za opdznienia przy regulowaniu ptatnosci.

6.2. ICEGROUP dokonuje zaptaty za dostawy przelewem w terminach okreslonych
w Zamoéwieniach lub w innych pisemnych uzgodnionych przez Strony terminach. Termin
ptatnosci liczony jest od dnia otrzymania niekwestionowanej, petnej dostawy oraz
otrzymania prawidtowo wystawionej faktury lub rachunku. Za dzien dokonania ptatnosci
przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Odbiorcy.

W przypadku rozbieznosci danych miedzy Zaméwieniem ztozonym przez ICEGROUP a fakturg

Sprzedawcy za uzgodnione uznawane sg dane z Zamdwienia.

Wady

7.1. Dostawca zobowigzuje sie do kontroli jakosci wychodzacego towaru oraz do zwracania
Odbiorcy uwagi na istniejgce watpliwosci co do potencjalnych wad jakosciowych.

7.2. Odbiorca jest zobowigzany zgodnie z art. 563 § 2 Kodeksu cywilnego (obowigzek zbadania
rzeczy i zawiadomienia o wadach) jedynie do kontroli minimalnej rzeczy na podstawie
dowodu dostawy i pod katem szkdd transportowych.

7.3. Termin do wniesienia przez ICEGROUP reklamacji z tytutu wad ilosciowych wynosi 5 dni
roboczych od dnia odbioru towaru. W przypadku wad jako$ciowych termin ten rozpoczyna
swoj bieg z chwilg wykrycia wady.

7.4. W przypadku wad jakosciowych ICEGROUP ma prawo do zgdania od Dostawcy usuniecia
wad lub dostarczenia nowej rzeczy. Jesli Odbiorca ma prawo do odstgpienia od umowy,
moze ograniczy¢ odstgpienie do wadliwej czesci danej dostawy lub odstapi¢ od umowy w
zwigzku z catg dostawa. Bez wzgledu na powyzsze przystugujg Odbiorcy w dalszym ciggu
istniejace zgodnie z prawem prawa i roszczenia.

7.5. Jesli Dostawca skorygowat dostarczony towar lub jego czesci, wymienit je lub zreperowat,
wowczas obowigzuje dla skorygowanej lub wymienionej lub naprawionej czesci nowy okres
gwarancji wynoszacy 24 miesigce od momentu skorygowania, wymiany lub odbioru ustugi
naprawczej.

Obowiagzek zachowania poufnosci

8.1. Wszystkie otrzymane od Odbiorcy informacje i dokumenty, wiedza techniczna
i handlowa, a w szczegdlnosci rysunki i obliczenia, muszg by¢ zachowywane w Scistej
tajemnicy. Dostawca ma prawo udostepniac je podmiotom trzecim wytgcznie po uzyskaniu
wyraznej pisemnej zgody Odbiorcy jedynie w celu wykonania umowy
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8.2.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci obowigzuje rowniez po wykonaniu umowy; wygasa
ono pod warunkiem, ze wiedza zawarta w przekazanych dokumentach lub informacjach jest
powszechnie dostepna.

Obowigzujace normy i prawo

Jesli niniejsze warunki handlowe lub zawarta przez strony umowa nie zawierajg zadnych
szczegblnych uregulowan, dla oceny wigzgcego Strony stosunku prawnego zastosowanie ma
wyltgcznie prawo polskie.

Sadem witasciwym dla rozstrzygania sporow wyniktych z tgczacych Strony stosunkéw
handlowych jest sgd wtasciwy miejscowo dla siedziby Odbiorcy.

Jezykiem obowigzujagcym w stosunkach handlowych z Dostawcg jest jezyk polski. Jesli
istniejg rowniez dokumenty w wersji w jezyku innym niz jezyk polski, wéwczas dla oceny
wigzgcego Strony stosunku prawnego miarodajna jest wytgcznie polskojezyczna wersja
dokumentu.

ICEGROUP informuje, ze zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001 dokonuje oceny
dostawcow a wyniki oceny majg wptyw na wolumen zaméwien do Dostawcy. Kryteria oceny
Dostawcéw sg udostepniane na prosbe Dostawcy.

ICEGROUP zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia auditu u Dostawcy celem weryfikacji
systemu zarzgdzania jakosScig Dostawcy.

W przypadku gdy u kontrahenta obowigzujg inne anizeli w Ice Group sp. z 0. 0. warunki
dostaw, strony zawrg odrebng umowe regulujgca prawa i obowigzki stron.
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